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I criteri. Le linee guida dei Garanti europei

Procedura dovuta
se ¢’¢ monitoraggio
dei dipendenti

La valutazione di impatto
privacy & obbligatoria tutte le
volte incu iltrattamentodeidat
comporta rischi elevati per i di-
ritti ¢ le liberta delle persone.
L'articolo 35 del regolamento af-
ferma che la Dpia & richiesta
guandosiverificano:

» una valutazione sistematica e
globale di aspettipersonali, basa-
ta $U uUn fraftaments automatiz-
zato,compresa la profilazione;

n il trattamento, su larga scala, di
datipersonalisensibili;

u la sorveglianza sistematica su
largascaladiuna zonaaccessibi-
leal pubblico.

L'elenco, tuttavia, non & tassati-
vo.[Garanti della privacy hanno
elaborato delle linee guida (ag-
giornate il 4 ottobre 2017) volte a
integrare quanto previsto dal Re-
golamento, ¢ hanno individuato
alcunitrattamenticherichiedono
una valutazione di impatto «in
virtidellororischiointrinsecon.l
Garantiindividuanonove criteri:
@i trattamentivalutativi odisco-
ring,compresalaprofilazione;
@le decisioni automatizzate
che producono signiticativi ef-
fett giuridics;
© 1l monitoraggio sistcmatico
(ad esempio tramite la video-
sorveglianza);

@il trattamento di dati sensibili,
giudiziari o di natura stretta-
mente personale;
©iltrattamento didati sular-
gascala;

@ la combinazione o le corri-
spondenze didati;
@iltrattamento didatirelativia
soggetti vulnerabili (ad esem-
pio minori, lavoratori dipen-
dentie cosivia);

©l'uso o l'applicazione di nuove
tecnologie (adesempioil ricono-
scimentofaceiale);

©1 trattamenti che impediscono
agliinteressatidiesercitareundi-
ritto o di avvalersi di un servizio

(necunesempioilcasodelleban-
che per erogare un credito).
PeriGaranti,se un trattamento
soddisfa almeno due dei criteri,
deve costituire oggetto diuna va-
lutazione di immpatto privacy. Tut-
tavia, inbase alle linee guida, un -
tolare pud ritenere che sidebba
procedere con la valutazione an-
cheinpresenzadiunosolodeicri-
teri. Per contro, laddove il tratta-
mentosoddisfidue deinoveeriteri
elencati, sipud evitare la Dpia, po-
tendo documentare i motivi che
hannospintoil titolare anoneffet-
tuare lavalutazionedi impatto.
L'obbligo della Dpia, secondo
le lineeguida, sihamrtelevolte in
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Chinonsiallinea
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rischiauna sanzione
finoa 10 milioni di euro
0al2% delfatturato

cuisifaunmonitoraggiocostante
delle attivitd dei dipendenti Da
questo punto di vista, moltre, si
deve ritenere che la valutazione
dovra essere elaborata dal titola-
re-datoredilavoro mttelevoltein
cui tratta datisensibili (anche su
larga scala) di lavoratori o dad
personalinon sensibili di dipen-
dentio ancora quandousa un si-
stemadivideosorveglianza,
Lasceltaricadesultitolare. Alla
lucedelle sanzioni previste per la
violazione della normativa, perd
(finoaiomilionidieurooal2e.del
fatturatoglobaledell’azienda), in-
dipendentemente dall obbligato-
rieta o meno della valutazione di
impatto privacy, & sempre prefe-
ribile adottare la procedura, per-
ché qu aiuta ad assumere le
misuredisicurezzanecessarie.
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